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Da: Geréncia Administrativa e Financeira
Para: Comissao de Monitoramento e Avaliagao

Assunto: Relatério de Gestao Assistencial de Agosto/2024

A par de cumprimenta-los, o INSTITUTO NACIONAL DE GESTAO EM EDUCAGAO E
SAUDE - INGES, pessoa juridica de direito privado, qualificada como organizacéo social
sem fins lucrativos, inscrito no CNPJ/MF sob o n° 26.227.882/0001-16, com sede no
endereco Avenida Deputado Jamel Cecilio, n°.2929, Sala 808-A, Quadra B-27, Lote A,
Jardim Goias, Goiania-GO, CEP.:74.810-100, neste ato representado pelo Sr. MICAEL
THAUS DE ALMEIDA MACHADO, brasileiro, solteiro, inscrito no CPF n°: 138577797-48, e
portador do RG n°: 3084143 SSP/ES, Diretor Administrativo, em observancia ao estabelecido
no contrato supramencionado, submete a aprovagdo desta Comissao de Monitoramento e
Avaliagdo, o Relatério Geral de Atividades de indicadores de qualidade referente ao més de
setembro de 2024. Atendendo além do preceito contratual, a apresentacao dos Relatorios de
Atividades de indicadores de qualidade traduz a preocupacao desta Organizagao de Servigo
com a transparéncia das informacbdes repassadas mensalmente em cumprimento dos

dispositivos legais disposto no contrato de Gestdo n° 054/2024.
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| - INTRODUGAO

O relatério apresenta a centralizagao dos resultados alcangados no més de agosto de 2024,
referente aos Indicadores Assistenciais de Qualidade do Hospital e Maternidade Municipal Dr.

Ubirajara Faria Lopes — Ibatiba-ES, de acordo com o Contrato de Gestao n° 054/2024.

Do objetivo: analise anual dos Indicadores Assistenciais de Qualidade, conforme

metas pactuadas no Contrato de Gestao;

Da metodologia: realizar centralizacdo de dados de acordo com as Clausulas do

Contrato de Gestao n° 054/2024, que dispde sobre os seguintes indicadores;

1. Atengdo ao Usuario e Pesquisa de Satisfacao
2. Acolhimento e Classificacdo de Risco
3. Taxa de Identificagdo da Origem do Paciente
4. Redugéo da Taxa de Mortalidade Institucional
5. Média de permanéncia
6. Estatistica Geral de Produgéo Assistencial

7. Relatorio sobre motivos de desisténcias cirurgicas
8. Relatério de Comissées

9. Relatério de Melhorias
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1. Atengédo ao Usuario e Pesquisa de Satisfagao

A meta é a resolucido de 80% das queixas recebidas e o envio do relatério consolidado da

pesquisa de satisfagdo do usuario até o dia 20 do més imediatamente subsequente.

Entende-se por queixa o conjunto de reclamagbes recebidas por qualquer meio
necessariamente com identificagdo do autor, e que deve ser registrada adequadamente.
Entende-se por resolugao da queixa o conjunto de agdes geradas por uma queixa no
sentido de soluciona-la e que possa ser encaminhada ao seu autor como resposta ou

esclarecimento ao problema apresentado.

A Politica Nacional de Humanizacao, entre outras politicas do Sistema Unico de Saude tem
exigido de nos gestores a adogdo de modelos de gestdo que ampliem a sua capacidade de
atender, com eficacia e efetividade, as novas e crescentes demandas da sociedade.
Simplificar a vida do cidadao e ampliar a capacidade de atendimento as demandas da
sociedade em geral, com qualidade e eficacia.

Desta maneira, a organizacdo dos Servigos do Hospital e Maternidade Municipal Dr.
Ubirajara Faria Lopes, em cumprimento ao contrato de gestdo de 054/2024, realizou a
implantacdo do Sistema de Pesquisa de Satisfacdo do usuario. Até o0 momento nao foi
recebido nenhuma reclamagao formal, ou seja, descritas, todas as solicitagcbes foram

informais, diante destas atendidas e resolvidas.

ATENDIMENTO RECEBIDO

CONSULTA 523
INTERNACAO 61
PARTO 12
CONSULTA PRE/POS 06
CIRURGIAS 29
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01 02 03 04 05
RUIM REGULAR | MEDIO BOM | EXCELENTE

RECEPGAO 04 33
CONTROLADOR 01 03 33
DE ACESSO
ENFERMAGEM 01 36
MEDICO 01 01 35
ALIMENTACAO 02 01 02 32
SERVIGO 37
SOCIAL
PEDIATRA
OBSTETRA
CIRURGIAO
GERAL
CIRURGIAO
VASCULAR
GINECOLOGISTA
ANESTESIA
ESTRUTURA 01 01 02 33
FiSICA
HIGIENIZAGAO E 37
LIMPEZA

Observagao: O relatorio de satisfacdo € avaliado por pontuacées de 01 — 05, sendo 01
(ruim); 02 (regular); 03 (médio); 04 (bom); 05 (excelente). A pesquisa foi realizada por 37

pacientes.
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RECEPCAO CONTROLADOR DE ACESSO
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| RECEP(;AO Il CONTROLADOR DE ACESSO
ENFERMAGEM MEDICOS

40 40
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B ENFERMAGEM B MEDICOS
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ESTRUTURA FISICA H|G|EN|ZACAO
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B ESTRUTURA FISICA M HIGIENIZAGAO
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VOCE RECOMENDARIA O HMU A UM
PARENTE OU AMIGO QUE ESTIVESSE
PRECISANDO?

@ SIM ® NAO = NAO RESPONDERAM

11 RESOLUGOES DAS RECLAMAGOES

Conforme alinhado com a Gestdao Municipal, o Instituto Nacional de Gestdo em
Educacdo e Saude — INGES realizou a confec¢do de um e-mail conforme segue:

hmu.ouvidoria@inges.org.br

Nesse sentido, no més de AGOSTO nao houve reclamacao formalizada via e-mail,

entretanto todas as queixas informais foram tratadas junto a Gestdo Municipal.
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2. Acolhimento e Classificagado de Risco na Urgéncia e Emergéncia - Fonte:
(ANS/CQH)

A meta é a entrega do relatério de acolhimento e classificagao de risco com a

estratificacdo dos volumes por risco de atendimento.

Agosto 181 268 47 496

496

O acolhimento é o modo de operar os processos de trabalho de forma a atender a todos
que procuram os servigos de saude, ouvindo seus pedidos e assumindo uma postura capaz
de acolher, escutar e oferecer respostas mais adequadas aos usuarios. Implica prestar um
atendimento com resolubilidade e responsabilidade, orientando, quando for o caso, o
paciente e a familia em relagdo a outros servicos de saude para a continuidade da
assisténcia e estabelecendo articulagbes com esses servigos para garantir 0 acesso a
eficacia desses encaminhamentos. Devera ser incluido no atendimento a Politica de

Humanizacao do SUS.

A classificagao de risco é a implantagdo de escalas e protocolos de estratificagdo de risco
dos pacientes que procuram os servigos de urgéncia e emergéncia, tendo como objetivo a
classificagdo dos pacientes que chegam ao servigo de urgéncia e emergéncia, antes da
avaliacado diagndstica e terapéutica completa, da maneira a identificar os pacientes com
maior risco de morte ou evolugcado para sérias complicagdes, que ndo podem esperar para
serem atendidas, e garantir aos demais o monitoramento continuo e a reavaliagdo até que

possam ser atendidos pela equipe médica.
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Numerador: é o numero de pacientes submetidos a classificacdo de risco de acordo com o
sistema implantado no servigo de urgéncia e emergéncia do HOSPITAL E MATERNIDADE
MUNICIPAL DR. UBIRAJARA FARIA LOPES com base no sistema, escalas ou protocolos

estruturados de recepcéao, acolhimento e classificagéo de risco reconhecido, em um més.

Denominador: é o numero de pacientes admitidos no servigo de urgéncia e emergéncia, em
um més. Tempo de Espera na Urgéncia e Emergéncia Fonte: (ANS/CQH), o Tempo de
Espera na Urgéncia e Emergéncia é o tempo decorrido entre a chegada do paciente no
HOSPITAL E MATERNIDADE MUNICIPAL DR. UBIRAJARA FARIA LOPES e a avaliagéo
médica inicial, segundo a classificagéo de risco. E um indicador de desempenho fundamental

na urgéncia e emergéncia.

MES EMERGENCIA URGENCIA PRIORIDADE ELETIVO CoVID

Por fim, pretende-se com o indicador monitorar o tempo de espera dos pacientes recebidos
nos servigos de urgéncia. Todavia, o calculo é baseado no tempo da classificacao de risco,
todavia, tal servico ndo é abrangido pelo contrato de gestdo 054/2024. Desta forma, pedimos

que desconsiderem o indicador para analise.

10
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3. Taxa de Identificacao da Origem do Paciente

O objetivo € conhecer a localidade de residéncia do paciente para avaliar a adequada
insergdo regional do HOSPITAL E MATERNIDADE MUNICIPAL DR. UBIRAJARA FARIA
LOPES por meio da caracterizagdao da origem da demanda. O indicador permite melhor
planejamento regional dos servicos de saude ao identificar fluxos de referéncia corretos e
incorretos.

O indicador utiliza a identificacao correta do Cédigo de Enderecamento Postal (CEP) e do
cédigo do IBGE, obrigatérios no Sistema Informacgdes (SIH/ SUS) e atendimento ambulatorial
do paciente.

A meta é atingir 95% de CEP valido e 95% de CEP compativeis com o cddigo IBGE Cédigo
do CEP valido é o que corresponde a um logradouro (bairro, cidade, praga, rua, avenida, etc.)

especifico.

Numerador: Numero de CEP valido
Denominador: Numero total de CEP apresentado

Resultado da divisdo multiplicado por 100

CEP compativel é o que encontra correspondéncia com o cédigo do IBGE do municipio,
pois existe a possibilidade de um CEP valido (que corresponde a um numero existente do
cédigo postal) ndo estar de acordo com o logradouro indicado como de residéncia do

paciente.

Numerador: Numero de CEP compativeis com cédigo de IBGE.

Denominador: Numero total de CEP apresentado Resultado da divisdo multiplicado por 100.

11
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N2 BAIRRO AGOSTO
1 BELA VISTA 05
2 BOA ESPERANCA 22
3 BRASIL NOVO 32
4 CAMBRAIA 03
5 CENTRO 37
6 CHACARA DO ALVARINO 02
7 FLORESTA 1 29
8 IPE 33
9 LACERDA 07
10 NOVO HORIZONTE 66
11 PRO MORAR 1 01
12 RURAL 185
13 SAO JOSE 18
14 SAO SEBASTIAO 09
15 TOLEDO 02
16 TROCATE 03
17 VILA NOVA 14

TOTAL: 468

12
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A taxa de mortalidade € um indice demografico obtido pela relagcdo entre o numero de

mortos de uma populacdo e um determinado espago de tempo, normalmente um ano.

Frequentemente a taxa é representada como o numero de 6bitos por cada 1000 habitantes.

Método de calculo: (N° de 6bitos = 24h de internagdo no periodo/ N° de saidas hospitalares

no periodo) x 100.

Numerador: numero de obitos decorridos pelo menos 24 horas da admissao do paciente em

um més.

Denominador: numero de saida da instituicao (por alta, evaséao, desisténcia do tratamento,

transferéncia externa ou 6bito), em um més.

N2 de 6bitos Ocorridos < 24 horas

N2 de dbitos Ocorridos >24 | da Admissao do Paciente ou 6bito | NUMERO DE
MES horas da Admissao do Paciente domiciliar SAIDA TAXA/%
AGOSTO 0 0 0 0

Nota: O percentual de mortalidade considera apenas o0s 6bitos ocorridos superior a 24h conforme orientagdo da

ANS/CQH.

13
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5 — Média de Permanéncia - Fonte: (ANS/CQH)

Representa o tempo médio em dias que os pacientes permanecem internados na Instituigao.

Esta relacionado as boas praticas clinicas. E um indicador classico de desempenho

hospitalar e esta relacionado a gestao eficiente do leito operacional.

Numerador: Numero de pacientes — dia — somatdria de paciente — dia no periodo de 01 (um)

més.

Denominador: NUumero de saidas — somatorio das altas, transferéncias externas e obitos no

periodo de 01 (um) més.

MES

TOTAL DE PACIENTES INTERNADOS

MEDIA EM DIAS QUE OS PACIENTES FICARAM INTERNADOS

AGOSTO

56

03

MES

TOTAL DE PACIENTES INTERNADOS META DE PACIENTES INTERNADOS MEDIA

AGOSTO

56

45 124%
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MEDIA DE PACIENTES INTERNADOS

AGOSTO

B TOTAL DE PACIENTES INTERNADOS M META DE PACIENTES INTERNADOS & MEDIA

6- Estatistica Geral de Producao Assistencial

INGES

RETTTD A GG B SRR | i

Meta 500 500
Atendimentos realizados 268 268
Percentual 54% 54%

15
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ATENDIMENTOS PEDIATRICOS
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54%

0

AGOSTO

B ATENDIMENTO REALIZADO B META & PERCENTUAL

Atendimentos realizados 47 47

Meta 18 54
Atendimentos 12 24

Percentual 67% 44%
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PARTOS

67%

AGOSTO

I ATENDIMENTO REALIZADO M META & PERCENTUAL

VAGINAL 06
CESARIANA 06
TOTAL: 12

17
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PARTOS VAGINAIS E CESAREA

AGOSTO

B PARTO VAGINAL B PARTO CESAREA

Meta 48 144
Atendimentos 36 121
Percentual 75% 84%

18
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ATENDIMENTO GINECOLOGICO
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Il ATENDIMENTO REALIZADO B META & PERCENTUAL

Atendimentos 06 06

19
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DATA NOME DO PACIENTE | PROCEDIMENTO MEDICO
07/08/2024 D.F.M.F LAQUEADURA TUBARIA Dr° Carlo Frederico
LAPAROSCOPICA
07/08/2024 D.HA.C OOFORECTOMIA Dr° Carlo Frederico
14/08/2024 I.D.M OOFORECTOMIA Dr° Carlo Frederico
14/08/2024 A.S.M.F PERINEORRAFIA Dr° Carlo Frederico
14/08/2024 D.F.M PERINEORRAFIA Dr° Carlo Frederico
28/08/2024 M.A.C.S PERINEORRAFIA Dr° Carlo Frederico
TOTAL: 06

20
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Meta 60 60
Atendimentos 47 47
Percentual 78% 78%

ATENDIMENTO DERMATOLOGICO

70
60
50
40
30

20

78%

AGOSTO

B ATENDIMENTO REALIZADO M META & PERCENTUAL
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Atendimentos

23

23

DATA NOME DO PACIENTE PROCEDIMENTO MEDICO
05/08/2024 A.HM.R Exérese de ledo de pele Dr2 Ninive Shimith
05/08/2024 J.F.S Exérese de ledo de pele Dr2 Ninive Shimith
12/08/2024 AJ.G.R Exérese de ledo de pele Dr2 Ninive Shimith
12/08/2024 Z.CM Exérese de ledo de pele Dr2 Ninive Shimith
12/08/2024 A.HM.R Exérese de ledo de pele Dr2 Ninive Shimith
12/08/2024 C.F.S Exérese de ledo de pele Dr2 Ninive Shimith
12/08/2024 T.L.M Exérese de ledo de pele Dr2 Ninive Shimith
12/08/2024 G.S.S Exérese de ledo de pele Dr2 Ninive Shimith
26/08/2024 G.M.F Exérese de ledo de pele Dr2 Ninive Shimith
26/08/2024 V.L.F Exérese de ledo de pele Dr2 Ninive Shimith
26/08/2024 F.S.S Exérese de ledo de pele Dr2 Ninive Shimith
26/08/2024 AT.F.B Exérese de ledo de pele Dr2 Ninive Shimith
26/08/2024 S.F.B Exérese de ledo de pele Dr2 Ninive Shimith
26/08/2024 K.M.D.O Exérese de ledo de pele Dr2 Ninive Shimith
26/08/2024 M.J.R Exérese de ledo de pele Dr2 Ninive Shimith
26/08/2024 T.C.S.O Exérese de ledo de pele Dr2 Ninive Shimith
26/08/2024 H.N.S Exérese de ledo de pele Dr2 Ninive Shimith

22



PREFEITURA MUNICIPAL DE

o [BATIBA

M
C Dw)
N

HOSPITAL E MATERMNIDADE MUNICIPAL

Dr. Ubirajara

RETTTD A GG B SRR | i

:@& INGES

Faria Lopes
26/08/2024 L.S.C Exérese de ledo de pele Dr2 Ninive Shimith
26/08/2024 ALV Exérese de ledo de pele Dr2 Ninive Shimith
26/08/2024 S.M.M Exérese de ledo de pele Dr2 Ninive Shimith
26/08/2024 S.CL.S Exérese de le&o de pele Dr2 Ninive Shimith
26/08/2024 T.F.F Exérese de ledo de pele Dr2 Ninive Shimith
26/08/2024 Z28.0 Exérese de ledo de pele Dr2 Ninive Shimith
TOTAL: 23

Meta

16

Atendimentos

17

Percentual

106%

o

ATENDIMENTO VASCULAR

AGOSTO

106%

Il ATENDIMENTO REALIZADO B META & PERCENTUAL
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Meta 28 28
Atendimentos 22 22
Percentual 79% 79%
ATENDIMENTO VASCULAR (DOPPLER)

70
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78%

AGOSTO

B ATENDIMENTO REALIZADO B META & PERCENTUAL
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Atendimentos 07 07

DATA NOME DO PACIENTE PROCEDIMENTO MEDICO
07/08/2024 S.P.S VARIZES Dr° André Victor
07/08/2024 N.H.F.S VARIZES Dr° André Victor
21/08/2024 AS.R VARIZES Dr° André Victor
21/08/2024 N.M.A VARIZES Dr° André Victor
21/08/2024 M.P.C.B VARIZES Dr° André Victor
21/08/2024 G.LO VARIZES Dr° André Victor
21/08/2024 K.AS.V VARIZES Dr° André Victor

TOTAL: 07

25
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Meta

16

16

Atendimentos

45

45

Percentual

281%

281%

50
45
40
35
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25
20
15
10

€]

ATENDIMENTO CIRURGIA GERAL

AGOSTO

281%

B ATENDIMENTO REALIZADO B META & PERCENTUAL
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Atendimentos

09

12

DATA NOME DO PACIENTE PROCEDIMENTO MEDICO
05/08/2024 GNF COLECISTECTOMIA Dr° Douglas
05/08/2024 ACS.G HERNIOPLASTIA Dr° Douglas
UMBILICAL

05/08/2024 SCSA HERNIOPLASTIA Dr° Douglas
UMBILICAL

05/08/2024 JJB HERNIOPLASTIA Dr° Douglas
UMBILICAL

19/08/2024 SCV COLECISTECTOMIA Dr° Douglas

19/08/2024 M.A.S.P COLECISTECTOMIA Dr° Douglas

19/08/2024 E.G.S EXERESE DE LIPOMA Dr° Douglas

19/08/2024 L.C HENIOPLASTIA Dr° Douglas
INGUINAL

19/08/2024 RAM HERNIOPLASTIA Dr° Douglas
UMBILICAL

TOTAL: 09

27
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7- Relatorio sobre motivos de desisténcia cirurgicas:

Os motivos de cancelamento cirurgico relacionados aos pacientes foram interpretados e
mapeados quanto a sua definicdo e categorizados em 05 grupos, dentre os quais prevalece
‘o paciente ndo possui condi¢cdes clinicas”, “paciente se recusou a realizar a cirurgia”,
“contato incorreto na ficha de regulagdo de vagas”, “paciente ndo possui acompanhante”, e
‘ndo consegue comparecer na data da cirurgia”. Esses 05 grupos de motivos de
cancelamento cirurgico relacionados ao paciente podem ser divididos em duas grandes
categorias: a primeira engloba as instru¢cdes pré-operatérias ndo seguidas/compreendidas,
enquanto na segunda estdo os problemas relacionados ao estado de saude do paciente,
corroborando dados de um estudo prévio. Na categoria de instru¢cdes pré-operatorias nao
seguidas/ compreendidas, o “ndo consegue comparecer na data da cirurgia” e “contato
incorreto na ficha de regulacdo de vagas” pode estar relacionado a falhas na comunicagao
entre usuarios e profissionais, bem como a sensacdo de melhora do estado clinico do
paciente. Nesse caso, a implementagao de um servigo de busca ativa para confirmagao do
paciente para a data e o horario do procedimento pode ser uma alternativa interessante para
minimizar essa problematica.

O “paciente se recusou a realizar a cirurgia” € um motivo geralmente associado a duvida ou
medo. A atuagao da equipe de enfermagem para reduzir a ansiedade, o medo e as

duvidas dos pacientes e seus familiares no periodo pré-operatério pode ser intensificada
para resolver essa problematica.

Os cancelamentos pelo motivo “paciente ndo possui acompanhante” estdo associados a
idosos e adolescentes. Dentre outros, ter um acompanhante durante a internagéo hospitalar
€ um direito assegurado por lei. Somado a isso, como forma de garantir a seguranca desse
publico, as instituicbes hospitalares implementam protocolos que obrigam a presenga de
acompanhantes em casos cirurgicos.

Nao obstante, ha motivos dificeis de serem controlados, haja vista estarem relacionados ao
estado de saude do paciente. Assim, o motivo “paciente ndo possui condi¢cdes clinicas”

apresenta margens para interpretagdes diversas. Sinais clinicos relacionados como quadro
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de fratura, foram apontadas como justificativa para esse motivo, além de hiperglicemia e a

hipertensao.

No més de agosto a meta de cirurgias ndo foram atingidas pelos motivos citados a cima,

sendo assim, a equipe que constitui o HMU, responsaveis pela regulagao de vagas estdo em

analise para resolucédo das adversidades encontradas.

DATA

HORARIO

PACIENTE

PROCEDIMENTO

ESPECIALIDADE

MOTIVO

06/08/2024

11:33

Arlinda da Silva

Perineorrafia

Ginecologista

“‘Nao
conseguiu
ninguém para
cobrir no

servico.”

06/08/2024

12:31

Dilma Ferreira

Perineorrafia

Ginecologista

“Nao
consegue
comparecer na

data marcada”.

26/08/2024

14:16

Maria Lucia de

Fatima

Perineorrafia

Ginecolégico

“Tem
cCompromisso
marcado e nao
pode fazer a

cirurgia”.

22/08/2024

09:03

Jairo Dias

Carcinoma

Dermatologia

N° incorreto na
ficha de
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Basocelular regulagéo de
vaga.
22/08/2024 09:04 Sebastiao Alves Fibroma Duro Dermatologia Sem contato.
22/08/2024 09:28 Marisa de Fatima de | Verruga Seborreica Dermatologia N incorreto na
Jesus ficha de
regulacéo de
vaga.
22/08/2024 09:39 Nilda dos Santos Acrocordons Dermatologia N incorreto na
Valente ficha de
regulacéo de
vaga.
22/08/2024 09:55 Maria Florindo de Carcinoma Dermatologia “Fraturou a
Freitas Basocelular mao”.
22/08/2024 10:01 Erci Rodrigues Cisto Cebaceo Dermatologia Sem contato.
Bragancga
22/08/2024 10:37 Marcia Francisco Acrocérdons Dermatologia Nao atendeu.
Marques
06/08/2024 09:50 Gilmar Lourencgo de Varizes Unilateral Vascular “Nao
Oliveira conseguiu
comprar a
meia orientado
pelo médico.
06/08/2024 09:28 Keliane Alves Varizes Unilateral Vascular “‘Nao
Sabino conseguiu
ninguém para
cobrir no
emprego”.
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“‘Nao

16/08/2024 09:41

Wesley da Costa

Hérnia Inguinal

Cirurgiao Geral

Cirurgiao Geral

consegue
folga no
trabalho no

momento”.

Desistiu.

16/08/2024 09:15

Laide Ferreira dos

Santos

Exérese de Lesao

Desistiu.

16/08/2024 10:11

Josmar Amorim

Hérnia Inguinal

Cirurgido Geral

“Nao

16/08/2024 10:20

Antdnio Galote

Hérnia Bilateral

Cirurgiao Geral

consegue
folga no
trabalho para
cuidar do pai’.
(resposta do

responsavel)

“Nao esta bem

16/08/2024 13:45

Roberto Dias da
Silva

Exérese de Lipoma

Cirurgiao Geral

de saude para
realizar o

procedimento”.

TOTAL:

17
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PERCENTUAL DE CIRURGIAS REALIZADAS E DE
DESISTENCIA CIRURGICA - AGOSTO/24

DESISTENCIA
CIRURGICA
37%

CIRURGIAS
REALIZADAS
63%
PROCEDIMENTOS AGOSTO
AVALIACAO ANTROPOMETRICA 0
COLETA DE MATERIAL PARA EXAME 61
LABORATORIAL
ELETROCARDIOGRAMA 19
CARDIOTOCOGRAFIA 16
GLICEMIA CAPILAR 338
TESTE RAPIDO PARA DETECCAO DE SARS-
COVID-2 00
TESTE RAPIDO PARA DETECCAO DE IST 13
TESTE DO CORACAOZINHO 13
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CONSULTA DE PROFISSIONAIS NA ATENGAO

FERIMENTO DA PELE ANEXOS OU MUCOSA

ESPECIALIZADA 523
CONSULTA MEDICA EM ATENCAO PRIMARIA 00
RETIRADA DE DISPOSITIVO INTRAUTERINO 00
(DIV)

INSERCAO DE DISPOSITIVO INTRAUTERINO o1

(DIV)

ACOLHIMENTO COM CLASSIFICACAO DE RISCO 00
ADMINISTRACAO DE MEDICAMENTOS NA

ATENCAO ESPECIALIZADA 284
AFERICAO DE PRESSAO ARTERIAL 438
CATETERISMO VESICAL DE ALIVIO 01

CATETERISMO VESICAL DE DEMORA 03
INALACAO/NEBULIZACAO 51

RETIRADA DE PONTOS DE CIRURGIAS 0

SONDAGEM GASTRICA 0

ADMINISTRACAO DE MEDICAMENTOS POR VIA 870
ENDOVENOSA

ADMINISTRACAO DE MEDICAMENTOS POR VIA 42
INTRAMUSCULAR

ADMINISTRACAO DE MEDICAMENTOS POR VIA 334
ORAL

ADMINISTRACAO DE MEDICAMENTOS 100
SUBCUTANEO

ADMINISTRACAO DE MEDICAMENTOS POR 29
INALATORIA

CURATIVO GRAU Il COM OU SEM 00
DEBRIDAMENTO

EXCISAO DE LESAO E/OU SUTURA DE 00
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RADIOGRAFIA DE CRANIO 00
RADIOGRAFIA DE TORAX 00
RADIOGRAFIA ABDOMINAL 01
ATENDIMENTO DE URGENCIA C/ OBSERVACAO 00
ATE 24 HORAS EM ATENCAO
DIAGNOSTICO E/OU ATENDIMENTO DE
URGENCIA EM CLINICA MEDICA 00
CURATIVO ESPECIAL 00
CURATIVO SIMPLES 26
INCISAO E DRENAGEM DE ABSCESSO 00
RETIRADA DE CORPO ESTRANHO 00
SUBCUTANEO
ULTRASSONOGRAFIA DE ABDOMEN 01
ULTRASSONOGRAFIA TRANSVAGINAL 00
ULTRASSONOGRAFIA DE VIAS URINARIAS 01
ADMINISTRACAO TOPICA DE MEDICAMENTOS 00
3.215

TOTAL:

34
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MES AMBULANCIA REMOVIDA SAMU PERIODO
AGOSTO 04 04 00 08
TOTAL 04 04 00 08
NUMERO DE TRANSFERENCIA HOSPITALAR

4.5

4
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CONTROLADOR
MES ENFERMAGEM | NUTRICAO | FARMACIA | HIGIENIZAGAO | RECEPCAO | DE ACESSO TOTAL
10 03 03 04 04 04 28
AGOSTO
TREINAMENTO HORA HOMEM
10 1 AGOSTO
]
\
|
4 4 4
3 3
+0 \e -0 +0
@ 6\ 2 é\/\y <</(</° O\y
& o & & & &
S & &

PERCENTUAL

META 1500 1500
ATENDIMENTOS 61 61
4% 4%
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DADOS DO RECEM-NASCIDO
Sp02 Sp02
DN NOME DO RN PESO | APGA . .
MAO PE RESULTADO
(KG) | RS
D. % E. %
Rn de Regiane Aparecida
01/08/2024 Novais 3,090 08 96% 97% NORMAL
Rn de Samara de Oliveira
06/08/2024 Andrade 3,610 09 96% 96% NORMAL
Rn de Patricia Rodrigues da
07/08/2024 Costa 3,040 10 89% 90% ALTERADO
Rn de Lorrayne Caroline
07/08/2024 Fernandes 2,280 10 97% 98% NORMAL
Rn de Silvana Machado
07/08/2024 Fernandes Bandeira 2,890 09 97% 99% NORMAL
10/08/2024 | Rn de Sabrina Kelle de Carvalho | 3,250 09 98% 97% NORMAL
Rn de Lara Fabia Amorim
10/08/2024 Miranda 3,500 10 98% 97% NORMAL
13/08/2024 | Rn de Andrieli Lobato Firmino 3,730 09 96% 96% NORMAL
Rn de Amanda Moura da Silva
14/08/2024 Pimentel 3,930 09 96% 98% NORMAL
21/08/2024 Rn de Bruna Souza Costa 3,180 09 97% 97% NORMAL
Rn de Roberta Juliana de
24/08/2024 Carvalho Morais 3,460 08 97% 98% NORMAL
Rn de Amanda dos Santos
29/08/2024 Guerhardt 3,670 09 96% 97% NORMAL
TOTAL 12
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N° DECLARACAO DN NOME DA MAE PROCEDIMENTO MEDICO CRM
Regiane Aparecida Patricia Pacheco
30-88307241 01/08/2024 Novais Vaginal Huebra 93381 - MG
Samara de Oliveira Vaginal Patricia Pacheco
30-88307244 06/08/2024 Andrade Huebra 93381 - MG
Patricia Rodrigues da Vaginal Patricia Pacheco
30-88307245 07/08/2024 Costa Huebra 93381 - MG
Lorrayne Caroline Patricia Pacheco
30-88307246 07/08/2024 Silva Fernandes Cesario Huebra 93381 - MG
Silvana Machado Patricia Pacheco
30-88307247 07/08/2024 | Fernandes Bandeira Cesario Huebra 93381 - MG
Shamara Wayne
Sabrina Kelle de Ferreira
30-88307248 10/08/2024 Carvalho Cesario Magalh3es 96165 — ES
Vaginal Shamara Wayne
Lara Fabia Amorim Ferreira
30-88307249 10/08/2024 Miranda Magalh3es 96165 — ES
Vaginal Shamara Wayne
Andrieli Lobato Ferreira
30-88307250 13/08/2024 Firmino Magalhdes 96165 — ES
Amanda Moura da Cesdrio Tassyla Caroline
30-88307251 14/08/2024 Silva Ferreira Pereira | 91228 - MG
Cesdrio Shamara Wayne
Ferreira
30-88307252 21/08/2024 | Bruna de Souza Costa Magalhaes 96165 — ES
Vaginal Shamara Wayne
Roberta Juliana de Ferreira
30-88307254 24/08/2024 Carvalho Moraes Magalhdes 96165 — ES
Cesdrio Shamara Wayne
Amanda dos Santos Ferreira
30-88307255 29/08/2024 Guerhardt Magalhdes 96165 — ES
TOTAL 12
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e COMISSAO CONTROLE DE INFECGAO HOSPITALAR (CCIH):
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ATA n° 03
COMSTITUIGAO DA COMISSAO DE CONTROLE DE
INFEC GAO HOSPITALAR - CCIH

No dis 25082024, foi resizado = reunio para
implemenisgies & mehorss no CONTROLE DE INFECGAO
HOSPITALAR {CCIH) sbordando os seguintes temss:

+ Discussic sobre Novas Medidas de Prevengio: Foram
propostss novss estratégiss de treinsmento pars & squipe de
enfermsgem. A Comisséo decidiu implementar ums csmpenha
intems de conscientzagio sobre o uso sdequsdo de
aquipsmantos de protegdo individual (EPs)

Revisdo dos Protocolos de Higiene e Desinfecgdo: A Enfermeira Thais
Barhosa , apresentou as sugesties de stusizaggo dos protacolos de higiene
A comisséo sprovou 8 revisdo e determinau gue s nova versdo dos protacalos

seje distrbuida a tods s equipe

Ibstibs, 25 de Agosto de 2024

Thais Barbosa Fersire

Enfermeira RT
Hospital e Maternidade Municipal Dr® Ubirajara Faria Lopes

e COMISSAO DE SEGURANGA DO PACIENTE:
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® COMISSAO DE TRABALHO HUMANIZADO:
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® COMISSAO DE ETICA MEDICA:

A presente justificativa tem como objetivo explicar a ndo abertura da nossa Comissado de
Etica Médica neste momento. Atualmente, nosso médico responsavel ainda nao esta
formalmente designado como responsavel técnico (RT) devido a pendéncia na obtengao do
CNPJ da filial, que é um requisito essencial para sua nomeacao.

A presenca de um médico RT é fundamental para garantir que a Comisséo de Etica opere de
acordo com as normas estabelecidas pelo Conselho Federal de Medicina (CFM). A auséncia
desse profissional impede a formalizacdo da comissdo, uma vez que o RT é responsavel por
assegurar a conformidade das praticas médicas e a ética nas decisdes da comissao.
Entendemos a importancia da Comiss&do de Etica Médica na promocdo de um ambiente de
trabalho que respeite os principios éticos e a qualidade no atendimento aos pacientes. Por
isso, estamos empenhados em resolver a situagdo do CNPJ o mais breve possivel,

permitindo a nomeagao do médico RT e, consequentemente, a abertura da comissao.
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® COMISSAO DE ETICA DE ENFERMAGEM:

A presente justificativa visa esclarecer a razdo pela qual ainda nédo foi aberta nossa
Comissdo de Etica de Enfermagem. Neste momento, nossa enfermeira responsavel ainda
nao esta formalmente designada como responsavel técnico (RT), uma vez que aguarda a
resposta do COREN-ES. Informo que o requerimento foi solicitado no dia 29/06/2024, mas
segue aguardando analise dos dados recebidos.

A presenga de um RT é fundamental para que a comissao possa operar em conformidade
com as normativas vigentes e assegurar que as praticas de enfermagem respeitem os
principios éticos. Sem a nomeacao desse profissional, ndo é possivel constituir a comisséo,
0 que impede o avancgo das atividades relacionadas a ética profissional e a promog¢ao de um
ambiente de trabalho pautado pela integridade.

Estamos cientes da importancia da Comissdo de Etica de Enfermagem para garantir a
qualidade do atendimento e o respeito aos direitos dos pacientes. Por isso, estamos
aguardando a resposta do COREN-ES que esta prevista para o dia 27/09/2024, permitindo a

designacgao da enfermeira como RT e a subsequente abertura da comissao.
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9. RELATORIO DE MELHORIAS

Nos ultimos meses, nosso hospital passou por uma série de melhorias significativas, todas
focadas em oferecer um atendimento ainda mais eficiente e acolhedor para nossos pacientes.
Com o objetivo de elevar a qualidade dos nossos servigcos e garantir um ambiente mais

seguro e confortavel, implementamos as seguintes melhorias:

Cortinas Novas: Atualizamos as cortinas em varias areas do hospital para proporcionar mais
privacidade e conforto aos nossos pacientes. Além de serem esteticamente agradaveis, as
novas cortinas sdo de materiais mais duraveis e faceis de limpar, ajudando a manter um

ambiente mais higiénico e agradavel.

Sala da Maternidade Reformada: A sala da maternidade recebeu uma reforma completa,
oferecendo um espago mais moderno e acolhedor para as maes e seus recém-nascidos. A
nova decoracado, equipamentos atualizados e o0 ambiente mais confortavel visam

proporcionar uma experiéncia mais tranquila e positiva durante esse momento especial.

Melhorias nas Luvas do CME: Investimos na atualizacido das luvas utilizadas pelo Centro de
Material e Esterilizacdo (CME). As novas luvas sdo de maior qualidade, oferecendo melhor
protecao e conforto para os profissionais de saude durante os procedimentos de esterilizagao

e manipulagao de materiais, garantindo um ambiente mais seguro e eficiente.

Placas de Identificagdo Atualizadas: As placas de identificacdo foram renovadas e
aprimoradas, garantindo maior clareza e visibilidade. Esta melhoria facilita a orientagdo e a
comunicagdo dentro do hospital, ajudando tanto os pacientes quanto os visitantes a

encontrar rapidamente os setores e equipes de atendimento.

Roupas Novas para o Centro Cirurgico: O centro cirurgico também recebeu uma atualizagéo

nas roupas e uniformes. As novas vestimentas sdo confeccionadas com materiais de alta
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qualidade que garantem maior conforto e protecdo para nossa equipe médica durante os

procedimentos cirurgicos, além de garantir um ambiente mais profissional e higiénico.

Essas melhorias refletem nosso compromisso continuo com a exceléncia no atendimento e o
bem-estar de nossos pacientes e profissionais de saude. Estamos constantemente
trabalhando para proporcionar um ambiente mais seguro, eficiente e acolhedor, e essas

atualizagdes sdo um passo importante nessa direcéo.

Treinamentos:
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“0Osfilhos sdo heranca do senhor, uma recompensa que Ele da. Como
flechas nas mios do guerreiro sdo os filhos nascidos na juventude.”

(SALMOS 127:3-4)

RN de Patricia Rodrigues da Costa
(Théo Rodrigues Oliveira)

Data nascimento: 07/08/2024

Peso: 3.040kg Comprimento: 48 cm
Hora: 08:37

Patricia,
Parabéns por essenovo ciclo.

Aproveite cada momento dessa jornada e que a felicidade se multiplique cada
vez mais! O Théo & um menino abencoado!

Théo: Significa “Deus’, “Deus supremo”. Théo & um nome proprio de origem
grega. Surge & partir de Théos, cujo sentimento literal & “Deus”. Théo & um
nome que carrega uma sonoridade forte e distinta. Embora seu significado
original seja *Deus” ou “Diving”, no contexto moderno, © nome evoca uma
imagem de elegincia e forga, sendo escolhido por muitos pais que buscam um
nome tradicional & &0 mesmo tempo Gnico para seus filhos.

Mos dias de hoje, Théo & frequentements associado a uma personalidade
determinada e carismatica. Quem carrega esse nome & muitas vezes visto
como alguém com grande lideranca & um forte senso de justica.

Deus os abengoe!
Conte conosco!
Grupo da Trabalhe @ Hospital & Dr. Ubdrsjara Farla Lopas.
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ORIENTAGAO TECNICA:

ittt

= i‘i; P ORIENTAGAD A UNIDADE DE \’J I.N._ GES

(X) ORIENTAGAO TECNICA ( ) ORIENTAGAO DISCIPLINAR
OBS: Presncha o documento com letra de forma

Ea Hora: 30 min

Setor: RT- Enfermagem — Hospital e Maternidade
Municipal Dr Ubirajara Faria Lopes
Assunto: Regulagiio de vagas hospitalares.

Responsdvel: Thais Barbosa Ferreira

W JNowE T [GARGo [ASSWATURA
FERME e BT
19 |savay keuvoesesusouvema | PERERR 1L o
02| JEICIELE RAIDER MACHADO ENFERMERA [\
03 | 161cF CARVALHO MACHADO ENFERMEIRA .é?
04 | KARINA XAVIER DE PAULA ENFERMEIRA
05| RAQUEL ALVES DO PRADO premery
SANTOS
% | YNGRID ALVES DIAS ENFERMEIRA
TR
R de vagas hospl
Edp de. e de leitos hospi T —

i 4 .
entes sejam encaminhados para o atendimento adequado com base na gravidade de sua condigo
& na disponibilidade de recurses. Com o objetivo de maximizar a eficiéncia do sistema de satde,
reduzir filas e garantir que todos os pacientes recebam atendimento em tempo habil.

Modelos de Regulagéo:
« Centralizado: Um 6rgéo central a de leitos @ at em
uma rede regional de hospitais.
« Di lizade: A & realizada loc com cada hospital gerenciando suas
proprias vagas € recursos,
« Modelo Hibrido: Combina ek dos modelos cer e izado, com co-

ordenagao regional e autonomia local.
Ferramentas e Tecnologias:

« Sistemas de Informacdo Hospitalar (SIH): Softwares para gerenciar e monitorar a disponi-

bilidade de leitos e servigos.

INSTITUTO NACIONAL DE GESTAQ EM EDUCAGAO E SAUDE - INGES
AV. Deputado Jamel Cecllio, n°. 2929, Sala 808-A, Q-B27, Lote A, Jardim Goids, Goinia - GO, CEP:
74.610-100 CNPI/MF n° 26.227.882/0001-16.

B @.“

ORIENTAGAD MA UNIDADE DE
- TRABALHO

& INGES

(%) ORIENTAGAD TECMICA | ) ORIENTAGAD DISCIPLINAR
0BS: Prewoha 0 documento com fedra de forme

Datac Heara: 30 min
Setor; RT- - Hespital ¢
Renporadvel: Thals Barbosa Ferreina
Municipal Dr Ubirajara Faria Lopes
Agsunto:
Evolugiio de enfermagem no sistema.
R TEARGD RSSWATURA
U | CARLA EDUARDA BRUM FRETAS | o EVERMAGH =
a2 |CARMEN VERONICA DE ANDRADE | e EnpEmmacEm [
% | EriGENIA DIAS DOS SANTOS L%‘;&*&%
™ |eva DE PAULA FARIAS MARTINS m":‘::m o
™ 5
% | JAMILLY KELLY DE JESUS OLIVERA mmx _4_&“. i
il

" |iiciELe RaiDeR MACHADO —
97 |ioice carvaLio mackaDO &
08 TEC. ENFERMAGEM

JULSETE NOVAIS DA SILVA
9 | KARINA XAVIER DE PAULA e
30 |MARISA MARIAND DE CARVALHO | i pnremmsacem | taanize ™ ded hallifhio

SOBRINHO
41 |MEYRE APARECIDA MENDES TEC. ENFERMAGEM

BATISTA
12 | pALOMA DRUMON BARBDZA L s
3| RAQUEL ALVES DO FRADO ENFERMEIRA
- SANTOS
™ | RAQUEL MORENG DE MACEDO Frpene
16 |Thais MARIA DA SILVA TG AT

“TEC ENFERMAGEMT

"7 _|vALOUIRIA REINOSO COSTA e ﬂ”%
| yngRID ALVES DiAS s V7 :
1o | REMATA FIRMING DE MENESES TEC. ENFERMAGEM L

OUVEIRA

INSTITUTO NACKONAL DE GESTAQ EM EDUCACAD E SAUDE - INGES
AV. Depmado Jamel Cecilio, n®, 229, Saln 308-A, Q-E27, Loce A, Jardim Golis, Goidnia - GO, CEF;
T74.B10-100 CHPEMF n® 26227 EE10001-16.
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ORIENTAGAD NA UNIDADE DE
- ety ’ I__N_GES @ ORIENTAGAG NA UNIDADE DE |NGES
[ oy YR, g T e
1 b
() TEGHICA | ) LINAR
OBS: Prasnche & documants cacs lstra 0w fomu ) o TECMICA | DISCIPLNAR
QFS. Presncha o documenio com e de fooms
. Hara: 30 min
Data:
Hospital Hora: 38 min
St KT e Responsdvl: Thals Barbosa Femsira
Municipal Dr° Ublrajara Farls Lopes e i o
Assunto; Livro de iranslerincia. o 5 P s wg Responsdwal: Thals Bartosa Fetreira
L CARGD ASHINATURA o o ""_ - L.““
ot ENFERMEIRA - Assunto: Checklist do glicosimetro.
JAMILLY KELLY DE JESUS OUVEIRA f T 2 -
%2 | jicELE RAIDER MACHADD. BETHORY o e s e FRGO_ [ABENATURA
W ERFERMEIRA [ ENFERMEMA A Qi g,
JOICE CARVALHO MACHADO &7 |91 | JAMILLY KELLY DE JESUS OLIVEIRA o Al e
| kamia XAVIER DE PAULA ok 92 | JEICIELE RAIDER MACHADO
05 | RACUEL ALVES DO PRADO ENFERMEIRA 5 | yoce AACHADO ENFERMEIRA
SAN I ENFERMEIRA
% | ynGRID ALVES DIAS CPERMEAR KARINA XAVIER DE PAULA
| ENFERMAGEM RAQUEL ALVES DO PRADO ENFERMEIRA
7| CARLA EDUARDA BRUM FREITAS | T B e g
" | EFIGENIA DIAS DOS SANTOS BT A = ENFERMEIA
b PAULA MARTINS EC SRrEAAGEN L — TEC. ENFERMAGEM
- ::; Nm‘;ﬁ‘:&w TarT T 1% _| CARLA EDUARDA BRUM FREITAS ik
Ll R PR E RS . A dord
41 | MARISA MARIAND DE CARVALHO | Tec ENFERMAGEM | trooide . e nllefy o ENGENIACHES 208 NS TEC, ENFERMAGEM e ‘_I}mf-‘ 7 =
rm i
SOBRINHO EVA DE PAULA FARIA MARTINS iis
BT e p = T ENTERMAGEM
@ :1::;!_ :FMECIDA MENDES TEC. ENFERMAGEM 10| JWLIETE NOVAIS DA SILVA 3
TEC ENFERMAGEM 41 |MIARISA MARIANO DE CARVALHO | TEC ENFERMAGEM Al C A wle € (b o @
SOBRINHD
TEC. ENFERMAGEM
RAGUEL MOREND MACEDO - 42 |MEYRE APARECIDA MENDES TEC. ENFERMAGEM
THAIS MARLA D SILVA o BATISTA e
__"'—‘_'Ecl_"—""‘ T i rT N MAGEM
VALQUIRIA REINDSD COSTA EHFEANUGER |Q_15 vy o Eeimga (o 3| pALOMA DRUMON BARBOZA et
17| REWATA FIRMING DE MENEZES TEC EMFERMAGEM W (iR, MO A TEC. EMFERMAGEM
| {OUVEIRA - 3 TEC. ENFERMAGEM
1o |VANESSA APARECIOABARBOSA | tec enverwasemt | Unmess 5o - B Quuirerasent THAIS MARIA DA SILVA it
| {CUMARRES 8| VALQUIRIA REINOSO COSTA s Lh e e coeiy
- == 47 | RENATA FIRMINOG DE MENEZES TEC. ENFERMAGEM
0 tEN ey - e OUVEIRA
1a | VANESSA APARECIDA BAREOSA e et
Huspital e Maternidade Manicipal Dr, Ublrajara Faris Lapes GUIMARAES
GESTAD: INSTITUTO NACIONAL DE GESTAO EM EBUCACAD E SAUDE - INGES FFY
Rua Davi Gomes de Oliveira, 0® 120, Novo Horizonee, Ibatiba S
TRESUD UA URIENT - e A &
INSTITUTD MACIONAL DE GESTAQ EM EDUCAGAD E SAUDE - INGES
AW, Depuindo Jame Cecllin, n°. 2029, Sala 808-A, 0-R27, Love A, Juwdim Gois, Goidnia — G0, CEP:
74.810-100 CNPIYMF o 26,277 521000116,
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g N7 §INGES

— a
e
ORIENTAGAO NA UNIDADE DE G s ORIENTAGAO NA UNIDADE DE G
-0 o & NG o B ae o & INGES
(5] AO TECNICA | DISCIPLIK [1i] TECNICA { A INAR
085 Preancha & documento com inira de foms GBS Presncha o documento com leire de farma
Caeeds Hora: 30 min [C: Hora: 30 min
Setar: RT- Enfarmagam — Hospital & Mstsmidado Setor: T Hospital o
Respansivel: Thais Barbosa Farreina ‘Rasponsivel: Thats Barbosa Ferreira
| Municipal Or Ubdrajara Faria Lopes Municipal Or Ubirajara Faria Lopes
[Assunte: lat 4 Assunte: Cheeklist temperatura do ambiente.
WOME e o o Y o
ENFERMEIRA. b A
01 | AMILLY KELLY DE JESUS QUVEIRA i U |t Gy R ek GOSN ENFERMEINA
Il BN
|2 | JEICIELE RAIDER MACHADO uisieint | s st ViAcHAD, ERFERMERA
ENI
9 | JoicE CARVALHO MACHADO B s cARAHO A GHAD0 ENFERMERA
- ENFERMIEIA i ENFERMEIA
KARINA XAVIER DE PAULA ARINA XAVIER DE PAULA
o5 RAQUEL ALVES DO PRADO ENFERMERA s HWLIEIMVESWMW ENFERMEIRA
2ANIO8 ENFERMEIRA. SANE
| YNGRID ALVES DIAS o [ [ynenip Awves ouss ety
RMAG 7 &
7| caniA EDUARDA BRUM FREITAS il 07| canta EDUARDA BAUM FREITAS €. ENFERMAGEM
C. ENFERMAGEM i .
08 | EFIGENIA DIAS DOS SANTOS T 08 | crIGENIA DIAS DOS SANTOS 7 1 -b = 3 ot padle
Tl
EVA DE FAULA FARIA MARTINS = 09 | evi DE PAULA FARIA MARTINS EC ENFERMAGEM i
s Pk £C. ENFERMAGEM T ENFERMAGER
10| juuETE NOVASS DA SILVA b '_—'—_10 e At ENFERMAGEN] . ;
1 |MARISA MARIANO DE CARVALHO | réc. enreamacem | manie M cel Cibmbo CARVALH TEC.ENFERMAGEM | TPIm M frroiiorr o de (L
SOBRINHD otmha
MEYRE APARECIDA MENDES TEC. ENFERMAGEM TEC. ENFERMAGEM
BATISTA
TEC. ENFERMAGEM E'r_ ENE|
PALOMA DRUMON BARBOZA N w...lag i N U T
1 | nAQUEL MORENOD MACEDO i) TEC. ENFERMAGEM )
. ENFERMAG T ENFERMAGEM
15| 1as MaRIA DA SILVA it o 75| Thaals MARIA DA SiLVA TSR
TEC. ENFERMAGEM
| vALOUIRIA REINDSO COSTA lbfzy st gofPeer 16| vaLoUIRIA REINDSO COSTA TEC ENFERMAGEM | (b by oo e ——
17 | REMATA FIRMING DE MENEZES TEC. ENFERMAGEM 17| RENATA FIRMINO DE MENEZES TEC. ENFERMAGEM
OLIVEIRA OLIVEIRA
VIANESSA APARECIDA BARBOSA T ; - VANESSA APARECIDA BARBOSA e
18 C ENFERMAGEM | wraamaite. QL. 18 ENFERMAGEM
GUIMARAES * - B Quivreads GUIMARRES
[0 [
RESUMNG DA ORIENTAGAD ; ; -
& P N INETITUTO NACIONAL DE GESTAD EM EDUCACAD E SAUDE - INGES
itad & Matersidade Municipal br. Ubirajara Faria Lopes AV. Depuude Tianel sl a2, 3020, Butn B8k, 027, Lo, S G, Gt G0, CEP:
GESTAD: NSTITUTO SACIONAL DE GESTAD EM EDUCACAO E SAUDE - INGES B 74 210100 CHENME 1° 26,227 EELD001-16, ! !
Rua Davi Gomes de Ofveira, a® 120, Novo Horizonte, Thats 5 3
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RETHTD AMEAA, 3 SEEE0 B ESUCA0RS | e

%; INGES

ORIENTAGAD NA UNIDADE DE
- o ko @maEs
= O TECNICA | ) LINAR
OBS: Preenchs o documinis e letes de forma
Dulyé Hor: 30 min
i Respanshvel: Thals Barboss Ferrsia

Municipal Dr Ubirajara Faris Lopes
ssunto: Checklist do desfibrilador ¢ laringoscdpio.

' | NOME .
0 [samiiy kewy pesesus ouveima | ENFERMERA Jilblisinn
92| JEICIELE RAIDER MACHADO EATERMENY
93 |J0ICE CARVALHO MACHADO {iedimickbe
04| KARINA XAVIER DE PAULA ENFERMRIE
g5 | RAQUEL ALVES DO PRADD ENFERMEIRA

SANTOS o

05 |yNGAID ALVES DIAS ENFERMERRA B
DESFIBRILADOR:
L. Yerificagho Didria

. et limges whilvels. Confime qee o3 cabos ¢ elemod

. + dutn de validade. Centifiq a S i e e

. que deve ser

[ =

2. Testes hegulares

o Awbstestes Ml i ibdics. Veri o testes @

quer problema que apareca. : i :
»  Teste Munush Em alguns casos, podi ser necessério realizer testes manuais conforme as diretrizes do fabricante. oo
Jobs el 0185 o cacgas do soengls cspectlicas

3, Marwtengio e Linpeza

»  Limpezs: Limpe o desfiby L Fabricante, gerlmy um pano lipeies-

Evite [ i i [ danificar o dispositiv.

INSTITUTO NACIONAL DE GESTAQ EM EDUCAGAD E SAUDE - INGES
AV. Deputaddo Jamel Cecllio, n°. 2039, Sala 808-A, Q-B27, Lote A, Fardim (iolds, Goilinla - GO, CEP:
T4410-100 CHFIMF 1 36 227 BE20001-16.

ORIENTAGAD NA UNIDADE DE
TRABALHO

& ines

(1] TECHICA [ | DISCIPLINAR
OES: Presnchs o docurienio com feis de farma

Data:

Hospitsl ¢ Matornidade Municipal Dr. Ubirajara Hora: 30 min

Faria Lopes

Setor: RT- Enformagem Respansével: Thals Barbesa Ferrelra

A ) DE DECLARAGAQ wivo.

" ENFERMEIRA .
JAMILLY KELLY DE JESUIS GUVERA E\{mm.,,h

a2 ENFERMESRA ]
JEICIELE RANDER MACHADO

03 ENFERMEIRA @
SOICE CARVALHG MACHADO

o ENFERMEIRA

(3 ENFERMEIRA

08

Declaragio de Nascido Vivo- DN & um documento que tem validade am todo o Brasil, mas ela ndo substitul 3
Cartidio de Nascimento. Desde junho de 2012, a Lei n* 12562 d 2mz,
de Nascido Vivo (DN em documento de kdentidade proviséria, acella em tode o territéric nacional. Utllizada

apenas de do criangas vivas, a DN agora tem valor oficial.

, " de e tern a0 nascer, até que i

da rascimenta seja regisirada am canio,
i = is do Brasil, L privados, davem ser registrados por meio

|infantd & materna.

da DN Com base nos dados das dedarsches, o Sistema de Informages sobre Nascidos Vivos (SINASC) consegue
apontar para o Minisbsrio da Saide quais 530 as priordades de inervencao relacionadas ao bem-estar da mbe & do
bebé, além de fomecer indicadares da saide sabre pré-natal, assisbéncia 3o parto, vitalidade so nascer, mortaldade |

A Declarsgho de Nascido Vive niio substitui o registro civil de nascimento, que pemnanece abrigaltvio e grahusa, mas

fortalecs a coleta da informagtes dos recém-nascidos, Antes restritos 80 Instiulo Brasieiro de Geografla e Estatistica |

(IBGE), os mapas de registros civis elaborados pelos cartévics agoes poderSp ser erviados 3 drpdos plblcos
i Saide

i da Sadde 8 o 3
Essa mudanga possibilitard a inlegracha dos bances de dados da SINASC e o registro civil, diminuindo assim as taums
o sub-registro. Além dissa, passa a ser cbrigatdrio qua o nimero de identificacio da DN conste na ceridio de
nascimenta.

Ainda s2gunda a Lei n* 128822012, a Declaragio de Nascido Vive deverd ser emilica pelo profissional de saide

Huspiital ¢ Masernidade Musicipal Dr. Ubirajara Faria Lopes
INSTITUTO NACIONAL DE GESTAO EM EDUCACAD E SAUDE - INGES
Beua Meavi Gomes de Oliveirs. 5° 120, Novo Horizonte, thatiba £S5
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IBATIBA N %9/ INGES

A P e @;mggs @ om | oo | &) INGES

(X} ORIENTAGAD TECNICA | ) ORIENTAGAO DISCIPLINAR

[X) CRIENTAGAC TECNICA | | ORIENTAGAD DISCIPLINAR OBS: Proenchs o documents com Isis de ferms

DES: Presncha 5 documanto com feira e forms

Data:
[Data: Hospital » Maternidade Municipal Or. Ublrajara Hora: 30 min
MHora: 30 min i
Setor: RT- pital § Setor: RT- Enfermagem Responsével: Thals Barbosa Ferreira
Municipal Dr Ubirajara Faria Lopes ¥ Assunto: Passagem de plantio CME.
Assunto: Agendaments de USG. LA L T R T L L
|H HOMEL = v e | 01 | MARISA MARIANG DE € TEC. e e fabnhhe
JAMILLY KELLY DE JESUS OLIVEIRA oy
JEICIELE RAIDER MACHADO: U2 | REWATA FIRMIND DE
% |ioice canvaiio macHapo 03 | yANESSA APARECIDA BARBOSA GUIMAREES G 5
o w
EARINA KAVIER DE PAULA o T2 o
s | RAGUEL ALVES DO PRADO —— CARMEN VERONICA DE ANDRADE RODAIGUES RMAGEM
i e 1. Documentagio e Registros
_ RESUMODAORENTAGRO X : - )
1. Entendimento do Exame ™ qwc:c"u....-m?' o inverkdnic i
hrios de manutengao, estejam abualizados & complelos.
+ Tipade USG: + Relatdrios do Incidentes: :
N Dekeiao g ion 8 . firl (por xemplo, abdomalaal, pélvies, obstétr o Dox isquor X plarta com falhas o
O tipo de exame pode i ar o preparo o isponibill de horiri o
+ Indicagio Médica:
o Certifique-se de ter uma indicaglo médica par o exame. A solicitaglo do médico pode incluir 2. Passagem de Informagdes
i § pecificas sobre & idade do exaie & qualquer prepansg®o necessinn. SRR o
o F das shusghes atuals do CME, inchuindo taretas pen-
2. Agendamento dentes, status dos equi quaiquer [
& Tarefas Pendentes: Informe sobee 85 tarefas pandentes & suas prioridades. Explique quais sio as
= Contato com a Institubgdio: mmﬂ“w‘iﬂ;ﬁaﬂﬂ. N bl
o Consultérie/Clinica: Entre em contato diretamente com a GASTREN, pelos nilimeros: o m"‘“‘“‘ - £ sag|
° qualiuer p pacial ou alteraglio nos protocnios
(28) 99973-3200 / (28) 3543-1909 F (28) 35431382 e possa ter ooomico durante o plantiio antericr.
= Cuestbes » Dividas: . :
+  Documentagio Necessdriaz c Permita Lm lSmpo Para gue o plantonista d " i
o Solicitagho Médica: Tenha em milos o solicitaglo médica para o exame. das que o planicnista de enirada possa ber.
D ‘essoals: Prepare pessoais coma N* DE TEL . i )
o Termode Cerhaems: oo e - -;.a.f.ﬂ:;,m. IR 3. Transferéncia de Responsabiidades

»  Respansabifidaes:
INSTITUTO NACHONAL DE GESTAD EM EDUCACAD E SAUDE - INGES Huspitad o Msternidade Municipal D Ubi

AV, Depstade Jamel Cesilio, n°. 2029, Sals BIE-A, Q-B27, Lote A, Jandis Golds, Goidnia - GO, CEF: GESTAD: INSTITUTO NACIONAL DE GESTAD EN s
74.810-100 CNPYMF n* 26,227 $3200001-16. Tua Blasi Gomes de Ollveira, n° 120, Nove Horizonts, Ibatiba £5
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Consideragdes Finais

O processo de implementagdo do hospital, iniciado em 10 de maio de 2024, foi
cuidadosamente planejado e executado com o intuito de garantir uma transicdo suave e
eficiente. A abordagem adotada reconhece a importancia da gestdo de risco e das emocgdes
psicologicas associadas as mudangas, evidenciando um compromisso com a adaptacao tanto
dos colaboradores quanto das estruturas operacionais.

O INGES focou em compreender a dindmica da instituicdo hospitalar, realizar adequacées
estruturais necessarias, e assegurar a conformidade com as exigéncias legais. A integragdo
de servicos e procedimentos com o sistema do Ministério da Salde e as adequagdes

realizadas sao um reflexo do empenho para garantir que o hospital opere de maneira eficaz e
em conformidade com as normas.

E essencial reconhecer que, apesar de os servicos assistenciais terem comecado somente na
ultima semana de maio, o INGES esta alinhado com as expectativas contratuais e ciente dos
desafios enfrentados. A mencdo aos indicadores assistenciais e a possibilidade de

glosas/desconto ap6s o terceiro més demonstram a transparéncia e o comprometimento com
a qualidade e a conformidade dos servigos prestados.

A comunicagao clara e o respeito pelo trabalho dos colaboradores sao evidentes, e a
disposig¢ao para fornecer esclarecimentos adicionais reflete a postura aberta e colaborativa da
gestdo. Em suma, o INGES esta empenhado em garantir que o hospital se desenvolva de
acordo com os padrbes esperados, mantendo um foco continuo na melhoria € no cumprimento
das obrigacdes legais e contratuais.

Com isso, a prestagdo de contas apresentada mostra um compromisso sélido com a

exceléncia na gestao hospitalar e com a adaptagéo continua as necessidades da comunidade
e as exigéncias regulamentares.

Apresentamos nossos protestos de estima e de distinta consideragéo, e colocamo-nos a inteira

disposicao para os esclarecimentos que se fizerem necessarios.
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